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@ Dal 2017 Fondo unico per l'edilizia scolastica
(2017-2025) € 1.700.000.000

E#SCUOLE SICURE € 550.000.000

u#MUTUIBEI € 1.125.000.000

u#NDAGINI DIAGNOSTICHE € 40.000.000

u#FONDOPROTEZIONE CIVILE € 60.000.000

u#FONDIPON € 1.067.000.000

u#SCUOLEINNOVATIVE € 350.000.000

u#ALLUVIONESARDEGNA € 5.000.000

u#SCUOLEBELLE € 505.000.000

u#FONDIIMMOBILIARI € 23.700.000

u#ECONOMIA LABUONASCUOLA €
171.000.000

u#SBLOCCASCUOLE € 774.000.000

u#PIANOMENSEPALESTRE € 10.000.000

4FONDOKYOTO € 350.000.000

4 INAIL € 150.000.000

4POR REGIONI 2014-2020 € 490.000.000

4ALTRE ECONOMIE LA BUONA SCUOLA €
86.000.000
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Il ispetto degli obiettivi e delle prestazioni minimali indicate nel Disciplinare, viene verificato attraverso diverse
procedure di controllo, aventi il compito di monitorare i seguenti standard di servizio:

¢ soddisfazione dell'utenza: la misurazione avviene attraverso I'invio agli utenti di un questionario, contenente
una serie di domande riguardanti la qualitd dei vari servizi, la professionalitd, tempestivita e gentilezza degli
operatori, la rapidita degliinterventi;

¢ qualitd tecnica delle prestazioni: la misurazione avviene attraverso un sistema di campionamento di tipo
statistico;

* rapporto fra manutenzione riparativa e programmata: il controllo avviene attraverso la verifica della progressiva
e continua riduzione percentuale degli interventi di manutenzione riparativa rispetto a quelli di manutenzione
programmata;

> Sistema informativo

Ufficio per . s - - . s
lesocurona del |— * osservare d|re1'fcmen1el erogazione dei SerylZl, ) o
contratto * intervistare gli operatori del Gestore sui modelli organizzativi

generdli e sulle prestazioni in atto;

verificare la conoscenza delle procedure sotto il profilo tecnico e

—>| diprevenzione in materia di sicurezza;

* monitorare [|'organizzazione del Gestore presso la sua sede,
mediante interviste o presa visione della documentazione
attinente le prestazioni in appalto relativamente a fornitura di
materiali, smaltimento, archivio, scorte, magazzino, etc.
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Manvutenzione Programmata (Edile/impianti/aree esterne)

Presa in carico del patrimonio Verifica dello stato manutentivo |_|
immobiiiare {Aii. A

generaie {sopraiiuogoj ‘
Piano e programma interventi [|<

|
v v

1° entro il 10/06 (interventi eseguiti con 2° entro il 20/01 (Interventi eseguiti nel
scuole chiuse periodo giugno/agosto) periodo gennaio/aprile)

2
| Verifiche Interventi (All. B) l
v

| Esecuzione interventi

Annotazione sul Registro interventi
presso edificio scolastico
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